人类成长与社会环境课程考核说明（2016秋）
国家开放大学上海分部　曹凤云
[bookmark: _GoBack]　　一、有关说明
　　1. 考核对象
　　国家开放大学开放教育本科社会工作专业学生。
　　2. 启用时间
　　2016年秋季学期。
　　3. 考核目标
　　通过考核使学生理解人类行为基本特征、人类行为的社会环境以及人类行为与社会环境的交互作用的知识和理论，掌握人类行为演变过程中的代表性行为以及社会性影响因素，全面认识人类行为与社会环境的内在关系，应用相关理论有针对性地开展社会工作。
　　4. 考核依据
　　本课程的考核说明是依据国家开放大学《人类成长与社会环境课程教学大纲》、文字教材《人类成长与社会环境》（徐永祥教授、王瑞鸿副教授编著，国家开放大学出版社2011年3月第一版）制定的。本课程考核说明是课程考试命题的基本依据。
　　5. 考核方式及计分方法
　　本课程考核采用形成性考核与终结性考试相结合的方式。形成性考核占课程综合成绩的50%，终结性考试占课程综合成绩的50%。课程考核成绩统一采用百分制，即形成性考核、终结性考试、课程综合成绩均采用百分制。课程综合成绩达到60分及以上（及格），可获得本课程相应学分。
　　二、形成性考核相关要求
　　1. 考核目的
　　加强对学生平时自主学习过程的指导和监督，对学生在学习过程中的学习行为表现如参加教学活动、平时作业的完成情况进行评价。引导学生按照教学大纲要求和学习计划完成学习任务，达到掌握知识、提高能力的目标，提高学生的综合素质。
　　2.考核手段
　　形成性考核任务的电子版发布在课程教学端，学生下载打印后，按时完成提交。
　　3.形成性考核任务的形式及计分方法
形成性考核任务与要求
	序次
	章节
	形式
	开始时间
	结束时间
	权重

	1
	1-7章
	小组讨论报告
	第3周
	第10周末
	25％

	2
	1-7章
	阶段性测验
	第6周
	第12周末
	25％

	3
	8-15章
	实践报告
	第10周
	第16周末
	25％

	4
	8-15章
	阶段性测验
	　　第13周
	第16周末
	25％


　　4. 形成性考核任务的具体要求
　　形考任务共4次，按照百分制计分，各占形成性考核总成绩的25%。
　　形考任务1要求在“第二章人类行为与社会环境的理论”教学结束后要布置：具体任务是以小组为单位，围绕一个主题开展一次小组讨论。操作要求：讨论前要明确讨论主题，搜集相关资料；讨论过程要有记录，每组形成一份讨论报告，作为考核的基本依据。教师根据学生搜集相关资料的情况（占20%）参与讨论的过程发言积极与否、观点是否准确、运用理论分析实际问题的能力情况（占60%）写作讨论报告的贡献（20%）做出点评，给出客观公正的成绩。
　　形考任务2是“第七章社会政策与人类行为”教学结束后的形成性考核。形式为综合测试试卷。试题类型包括单项选择题、多项选择题、辨析题、论述题与案例分析题，分别占卷面总成绩的20％、10％、20％、32％、18％。
　　形考任务3是“第九章婴儿期的行为发展”教学结束后要布置的形成性考核。
　　要求对某一个年龄段的群体进行调研，形成调研报告。通过调研，小组的每位成员写出调研体会（心得、感悟），字数要求500字以上；每个小组形成调研报告，字数不少于2000字。
　　教师根据学生调研过程中的态度、能力、贡献给出成绩（20%），调研体会（心得、感悟）（60%），对小组调研报告的贡献（20%）做出点评，给出客观公正的成绩。
　　形考任务4是“第十五章老年期的行为发展”教学结束后的形成性考核。形式为综合测试试卷。试题类型包括单项选择题、多项选择题、辨析题、论述题与案例分析题，分别占卷面总成绩的20％、10％、20％、32％、18％。
　　三、终结性考试相关要求
　　（一）相关要求
　　1.考试目的
　　终结性考试是在形成性考核的基础上，对学生学习情况和学习效果进行的一次全面检测。
　　2. 命题原则
　　第一，本课程的考试命题严格控制在教学大纲规定的教学内容和教学要求的范围之内。
　　第二，考试命题覆盖本课程教材的1--15章，既全面要求，又突出重点。
　　第三，每份试卷所考的内容，覆盖本课程教材所学内容的70% 以上的章节。
　　第四，试题应难易适中。一般来讲，可分为：容易、适中、较难三个程度，所占比例大致为：容易占40%，适中占35%，较难占25%。
　　第五，试题类型包括单项选择题、多项选择题、辨析题、论述题与案例分析题，分别占卷面总成绩的20％、10％、20％、32％、18％左右。每种类型的考试题均有容易、适中、较难三个程度。
　　3.考试手段
　　纸质考试。
　　4.考试方式
　　半开卷。
　　5. 考试时限
　　90分钟。
　　6. 特殊说明
　　终结性考试只允许考生携带一张A4纸（上面可用于记录知识要点，手写，不允许复印和打印）入场。除此之外，不允许携带其它任何资料（包括纸质和电子资料等）。
　　（二）终结性考试题型及规范解答举例
　　1.单项选择题 （每小题2分，共20分）
　　（1）（）指的是与作为男人或作为女人相关联的行为、动机和态度等因素，也就是与作为一个男人或作为一个女人相关联的社会角色：
　　A．职业角色
　　B．舞台角色
　　C．性角色
　　D．性别角色
　　（2）由一对夫妇及其未婚子女生活在一起而组成的家庭称之为：（）
　　A．核心家庭
　　B．主干家庭
　　C．联合家庭
　　D．丁克家庭
　　答案： 1.D2.A
　　2.多项选择题 （每小题2分，共10分）
　　（1）人类赖以生存的环境有（）。
　　A．自然环境
　　B．社会环境
　　C．生理环境
　　D．心理环境
　　（2）中年期的家庭调适同时表现在（）。
　　A．对兄弟姐妹的调适
　　B．对老年父母的调适
　　C．对青年子女的调适
　　D．夫妇双方自身的调适
　　答案： 1.AB2. BCD
　　3.辨析题（以下各题的说法是否正确，请先做出判断。正确的在括号内打“√”，错误的在括号内打“ⅹ”，并分别说明理由。每题4分，共20分）
　　（1）成功的死亡就是寿终正寝。
　　答案：
　　判断：（ⅹ）（2分）
　　说明理由：成功的死亡意味着我们应该像对待生一样对待死，应该将更多人为的、社会的干预介入到死亡之中去，只有这样，才能真正保全人的尊严。（2分）
　　（2）人类行为与社会环境之间是相互影响的。
　　答案：
　　判断：（√）（2分）
　　说明理由：人类行为能对社会环境产生影响，同样地，社会环境也能够影响人类行为。（2分）
　　4.论述题 （每题16分，共32分）
　　（1）联系实际分析，中年期家庭调适的主要内容。
　　中年期是一个很特殊的时期。对于中年人自身而言，他们有一个完整的家庭需要维护，同时又有一个属于自己的事业需要去奋斗。（1分）与此同时，中年期正好处于一个夹缝之中，上面有老人，下面有子女，因此中年期的家庭调适就同时表现在三个方面：其一是对老年父母；其二是对成年子女；其三是夫妇双方自身的调适。（3分）
　　第一，对老年父母的调适
　　人到中年，除了年龄的增长之外，在心理和社会适应等方面也在发生着显著的变化。值得关注的是，中年人与老年父母之间并不总是亲密无间的，一些中年人与自己的父母因为种种原因甚至处于非常紧张的关系之中。作为家庭中坚的中年人需要及时调适，尽赡养和慰籍的义务。（3分）
　　第二，对成年子女的调适
　　中年期，子女渐渐长大，父母不再像对待婴幼儿那样寸步不离、呵护备至。但这并不意味着父母的责任有所减轻。当成年子女结婚或搬出家门后，中年父母心理上出现了深深的空缺，生活中仿佛失去了寄托和支撑，整个生活顿时乱了套，这是一种特殊的危机。（3分）
　　第三，中年夫妇双方的调适
　　中年期对于中年期夫妇来说，既是一个机遇，也是一种危机，这种双重性同样也表现在中年夫妇的婚姻生活之中。作为机遇，中年期的变化可能促使中年夫妇重新唤醒他们长期被冷落的感情生活；作为危机，中年期的变化则可能导致中年夫妇婚姻生活出现裂缝。这种裂缝如果得不到及时的修补，很有可能会摧毁中年夫妇苦心经营的婚姻生活。（3分）
　　能够结合实际对家庭调适的三个方面进行更深入分析和思考的，可酌情加分。分析充分的，最高可加3分。
　　5.案例分析题 （每题18分，共18分）
　　（1）丽鹃的烦恼
　　被评为“最具争议”的长篇家庭伦理小说《双面胶》很受读者欢迎。作者用洋洋洒洒数十万字写出了让女性心有戚戚的婆媳关系：
　　上海姑娘丽鹃嫁给了一个大学毕业后留在上海工作的东北小伙子亚平。亚平在丈母娘家的帮助下，在上海买了房子成了家。亚平在父母来上海前是个上海标准的普通的丈夫，对老婆嘘寒问暖，端茶倒水，小夫妻亲密无间，恩爱无比。但婆婆到来后，温馨的小家生活开始发生质变。婆婆传统思想严重，希望以自己的生活方式去影响改造上海媳妇，她认为女人应该多做些家务、克勤克俭，以丈夫孩子为中心，把家中最好的东西留给男人吃。这些思想与丽鹃现代的生活方式完全冲突，婆媳之间的矛盾与日俱增，摩擦不断升级……
　　丽鹃感觉，这个家里，自己像个客人，在丈夫亚平和婆婆之间，自己犹如隔着一层玻璃，虽然看得清楚，却水泼不进。当然，如果自己愿意，绕过那层玻璃，是可以将水泼进去的，其结果更有可能是他们家包括自己都全身湿答答。就这样远观挺好，既不远又不近，既不亲又不疏，既不冷又不热。
　　这样的关系并不能持久维持。结果是，一对卿卿我我的恩爱夫妻逐渐演变到反目为仇，成为不再有一丝亲情的陌路者，甚至还走向血腥悲剧。这样的故事，普遍存在于现实家庭生活中。
　　讨论问题：
　　1.媳妇丽鹃的烦恼反映出，家庭关系中起关键作用的是哪些关系？（6分）
　　2.结合案例分析，婆媳关系问题产生的原因是什么？（8分）
　　3.你给丽鹃的家庭哪些建议？（2分）
　　4.符合答题要求的字数在400字以上（2分）
　　答案：1.根据所给的案例材料，运用家庭关系中夫妻关系、父母子女关系、婆媳关系及其主要面临的问题进行分析。（6分）
　　2．婆媳关系问题的原因有：心理原因，婆媳双方对家庭权力的争夺，婆婆和媳妇之间的相互关系，生理和心理问题等。（4分）并提出自己对产生问题原因的分析。（4分）
　　3．从家庭关系的角度，分别给出丽鹃、婆婆、亚平建议。（2分）
　　4．符合答题要求的字数不少于400字。（2分）
　　四、 课程考核的相关内容
　　本课程的考核分重点掌握、掌握、了解三个层次，每一层次有不同的具体考核要求。了解是要求学生对相关知识有全面的了解和一般的认识，一般占卷面分值的5% ；掌握是指在了解的基础上，要求学生对所涉内容有完整的理解，一般占卷面分值的15%；重点掌握是要求学生在了解的基础上对所涉相关理论所表达的含义能够准确记忆，针对考题作出理论分析，并能够运用相关理论分析和解决社会工作实践中的相关问题，一般占卷面分值的80%。
第一章人的成长与社会环境
　　考核内容及要求：
　　重点掌握：
　　1．人的成长与社会环境的定义，人类成长的主要特征，社会环境的主要组成；
　　2．人类行为与社会环境的交互关系；
　　3．生命历程分析和生理心理社会相互关系分析。
　　掌握：
　　1．人的成长的主要内容；
　　2．社会环境的主要内容；
　　3．生理、心理、社会三大系统。
　　了解：
　　1．人的认知，人类成长每个阶段的内容；
　　2．社会环境的分类。
第二章人类行为与社会环境的理论
　　考核内容及要求：
　　重点掌握：
　　1.弗洛伊德精神分析理论的主要内容、结构功能主义的主要内容；
　　2.人本主义、行为主义的主要观点；
　　3.赋权理论的基本观点以及在社会工作中的作用。
　　掌握：
　　1．优势视角、镜中自我等概念。
　　了解：
　　1．符号互动理论的基本观点。
　　第三章性别与人类行为
　　考核内容及要求：
　　重点掌握：
　　1．性别差异的内容，性别社会化的内容和影响因素；
　　2．性别歧视的表现，性别问题对行为的影响；
　　3．性别的理论基础，性别歧视的理论误区及其主要内容。
　　掌握：
　　1．社会角色、性别差异、性别社会化、女权主义等概念；
　　2．女权主义理论。
　　了解：
　　1．性别的主要特征，男性与女性的生理差异和心理差异。
第四章家庭与人类行为
　　考核内容及要求：
　　重点掌握：
　　1．家庭的定义，家庭的功能，家庭的特征；
　　2．家庭生命周期，家庭成员关系及行为互动；
　　3．家庭问题的主要表现、产生原因及其解决的途径。
　　掌握：
　　1．家庭的意义，构成一个家庭需要具备的条件；
　　2．家庭的划分标准及划分的形式。
　　了解：
　　1．家庭的历史，家庭关系网络。
第五章组织与人类行为
　　考核内容及要求
　　重点掌握：
　　1.组织的功能、特征和意义，科层制有哪些特征；
　　2.学校对人的成长有哪些影响。
　　掌握：
　　1．单位的产生和意义。
　　了解：
　　1．组织的产生，学校的产生。
第六章社区与人类行为
　　考核内容与要求
　　重点掌握：
　　1.社区的定义和意义；我国社区发展的新特征；
　　2.我国社区发展的本土化道路；我国社区工作中的问题和解决思路；
　　3.社会学与社会工作关于社区的理论研究。
　　掌握：
　　1.我国社区发展历史。
　　了解：
　　1．西方社区发展的过程。
　　第七章社会政策与人类行为
　　考核内容及要求：
　　重点掌握：
　　1．社会政策的含义、内容及意义，社会政策的基本特征；
　　2．社会性别主流化的目标分析和策略分析；
　　3．社会政策对人的行为影响，社会政策主流化的实现方式。
　　掌握：
　　1.公共政策、社会服务、社会行政等概念；
　　2.社会政策主流化的实施。
　　了解：
　　1．社会政策的主要论域。
　　第八章胎儿期的行为发展
　　考核内容及要求：
　　重点掌握：
　　1．影响胎儿发育的因素，胎儿的出生对家庭的影响；
　　2．胎儿期的意义，胎儿的社会发展特征；
　　3．胎儿的社会发展内容，社会环境对胎儿的影响。
　　掌握：
　　1．胎儿的发育过程，胎儿的出生过程；
　　2．胚胎期、胎儿期、出生缺陷、家庭秩序等概念。
　　了解：
　　1．在胎儿的分娩过程中需注意的问题。
第九章婴儿期的行为发展
　　考核内容及要求：
　　重点掌握：
　　1．婴儿期自我的产生与发展，婴儿期语言发展的理论；
　　2．皮亚杰的认知理论及内容，婴儿运动能力发展的重要意义；
　　3．婴儿与父母的互动关系及其相互影响。
　　掌握：
　　1．婴儿的生理发展特征和规律；
　　2．转换生成理论、移情、母爱的剥夺、我向期等概念。
　　了解：
　　1．新生儿反射能力的意义。
第十章幼儿期的行为发展
　　考核内容及要求：
　　重点掌握：
　　1．幼儿心理发展的形式和规律，幼儿社会发展的内容和特征；
　　2．幼儿期自我评价的影响因素及其共同特征；
　　3．幼儿生理发展的意义，游戏的社会意义。
　　掌握：
　　1．关于儿童早期成长阶段的社会性别研究理论及主要内容；
　　2．性别认同、奥狄浦斯情结、模仿等概念。
　　了解：
　　1．幼儿生理发展的内容和特征；
　　2．美国心理学家帕腾关于游戏的分类。
第十一章儿童期的行为发展
　　考核内容及要求：
　　重点掌握：
　　1．儿童的心理发展内容和特征；
　　2．儿童的发展目标和存在问题；
　　3．儿童期教师和电视的影响，同龄群体的形成及意义。
　　掌握：
　　1．儿童友谊的发展阶段；
　　2．同龄群体、儿童亚文化、亲子型师生关系等概念；
　　了解：
　　1．儿童的生理发展特征和内容；
　　2．儿童期的社会化环境。
第十二章青春期的行为发展
　　考核内容及要求：
　　重点掌握：
　　1．青春期的生理发展特征和内容；青春期的主要理论及内容；
　　2．青春期心理社会发展的不均衡性特征；
　　3．青春期的社会发展内容，青春期性教育的主要内容；
　　4．青少年犯罪问题的成因以及如何避免和合理解决青少年犯罪问题。
　　掌握：
　　1．默顿的失范理论；
　　2．身体意象、失范、退却主义等概念。
　　了解：
　　1．青春期的划分；
　　2．青少年犯罪的理论解释。
第十三章青年期的行为发展
　　考核内容及要求：
　　重点掌握：
　　1．青年期的心理发展特征；
　　2．青年期的社会发展内容和意义；择偶的理论解释；
　　3．青年期的职业发展和婚姻生活中的主要问题；
　　掌握：
　　1．青年期工作和职业的意义；
　　2．成年期划分的主要内容和理论；恋父情结、恋母情结等概念；
　　了解：
　　1．青年期的生理发展特征和意义。
第十四章中年期的行为发展
　　考核内容及要求：
　　重点掌握：
　　1．中年期的心理发展的内容；
　　2．中年期的心理发展问题，更年期的出现及其影响；
　　3．中年期的社会发展内容和意义；
　　4．中年期的家庭调适和失业问题；
　　掌握：
　　1．中年期的生理发展特征和内容；
　　2．中年危机、更年期综合症、家庭调适等概念；
　　3．中年期的职业发展。
　　了解：
　　1．中年危机的表现；
　　2．解决更年期问题的途径。
第十五章老年期的行为发展
　　考核内容及要求：
　　重点掌握：
　　1．老年的生理、心理发展的内容；
　　2．老年的生理心理发展特征，老年期社会发展的任务；
　　3．影响老年发展的主要问题及解决途径；
　　4．面对老年歧视、死亡等问题的解决途径。
　　掌握：
　　1．老年的生理和心理特征；
　　2．老龄化、成功老化、社会疏离、老年歧视等概念；
　　3．成功老化的方法。
　　了解：
　　1．老年学习能力的影响因素；
　　2．老年期社会发展的相关理论。

