简答题：
1、授权的含义是什么？ 

授权的含义就是领导将权力下放。 
2、授权是否被认为是完全正面的行为。 
授权就是将某些权力转移给团队成员，让他们有更大的自我管理空间，最终成功地完成工作任务。多数人认为授权是完全正面的行为。 
3、对授权的感觉，比如：如果授权给他们，他们每天会做什么。 
人们对被授权都感到高兴，说“授权给我是领导对我的信任，会把工作做得更好”、“我会更主动积极的工作”等。 
4、你需要做什么，使他们感觉到更有权力？ 
授权后让员工自行处理，不干涉。 
5、思考为什么授权对于团队及商业是有益的？

 因为授权能发挥员工的主动性和创造性，充分发挥每一个人的长处，增强团队凝聚力和战斗力。 
6、怎样提高授权能力？有哪些计划？ 
1）要了解团队成员各自的强项、弱项。 
2）做好团队的工作分工，职责明确
7、 你的团队发展中最需要重视的三个领域：

①目标明确；②支持与信任；③合理利用冲突 
8、 向你的团队做一个关于这三个领域的简单介绍，需要说明为什么重视，以及这些领域 能够这团队带来什么好处？ 
团队是一群为达到共同目标而一起工作的人员，每个成员的心中都有相同的目标，并为之奋斗，相互支持并为之奋斗。 
9、 讨论： 
（1）三个领域的重要性？ 
目标是团队成员前进的基础，必须提醒成员时刻牢记 
信任的气氛令团队成员能全身心地参与并担心支持 
合理的冲突做出的决定比没有冲突情形下更好。 
（2）它们应该如何得到重视？ 
每个队员应从思想意识得到重视，加强团队意识互相信任，互相尊重。 
（3）整个团队应该如何参与这些领域？ 
定期召开团队会议，加强团队成员之间的交流，培养团队成员之间融洽的关系。
